Zorg Thuis
- €én op één van zorgvraag naar
zorgantwoord

Swan CareCom

Wanneer betrouwbaarheid,
efficiéntie en veiligheid
belangrijke graadmeters zijn
op het gebied van
communicatiesystemen voor
de zorg aan huis, is Swan
CareCom de beste oplossing.

Directe communicatie

De communicatie tussen
ouderen thuis en het thuis-
zorgpersoneel vindt direct
plaats. Dit brengt veiligheid in
het huis van de ouderen en
het thuiszorgpersoneel
ontvangt de oproep zonder
afleidende tussenpersonen.

Rustig werken

Het thuiszorgpersoneel kan op
een andere en ongestoorde
manier werken. Het alarm
wordt als een TEKST bericht
ontvangen op een draadloze
telefoon. Hiermee wordt
voorkomen dat een oproep-

bericht verdwijnt of de
geadresseerde niet bereikt,
want het bericht wordt
opgeslagen in de telefoon,
totdat het personeel het
bericht zelf wist.

Bovendien kan het personeel
de zorg afmaken, zonder de
oudere te storen in geval van
een nieuwe oproep. Wanneer
een alarm niet wordt
beantwoord, wordt het bericht
automatisch doorgestuurd.

Individualiteit van ouderen
Oudere mensen die thuis
wonen hebben allemaal
verschillende hulpvragen en
fysieke mobiliteit. Daarom
maakt Swan CareCom het de
ouderen mogelijk individuele
uitrusting te ontvangen om
optimale veiligheid in het leven
te brengen. Met de draadloze
alarm uitrusting hebben
ouderen mogelijk ook meer
(bewegings)vrijheid.
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Dementie beveiliging
Dementie ontwikkelt zich op
verschillende manieren en in
verschillende fases. De ziekte
kan ook relatief jonge mensen
treffen. Daarom is het
belangrijk dat dementie-
patiénten apparatuur kunnen
verkrijgen die het hen mogelijk
maakt zo lang mogelijk thuis te
blijven wonen.

Onbemande

communicatie centrale

Het hart van dit systeem is
een onbemande communicatie
centrale — een PC - die alarm-
oproepen ontvangt en
distribueert. Door het
gebruiksvriendelijke ontwerp
van het systeem is het erg
flexibel en kan het personeel
het systeem aanpassen en
veranderen zonder hulp in te
roepen van de technische
dienst.

Achterwacht

Met Swan CareCom kan het
verplegend personeel in een
instelling elkaar helpen
wanneer mogelijk. Zodoende
kan personeel dat in zorg-
centra werkt, assistentie
geven aan personeel dat in
het veld werkt, bij alarm-

oproepen op drukke
momenten of bij een lage
personeelsbezetting.

Documentatie /
meldingshistorie

De benodigde documentatie is
eenvoudig te verkrijgen in het
Swan CareCom systeem. Alle
informatie is geregistreerd en
een simpele zoekmodule
maakt het zoeken naar de
exact benodigde informatie
eenvoudig.

Geschikt voor de toekomst
Een investering in een Swan
CareCom systeem is ook een
investering in de toekomst.
Updaten en uitbreiden van het
draadloze systeem kan zonder
installatie van nieuwe
hardware.

Een systeem met
verschillende mogelijkheden
Een Swan CareCom systeem
maakt het werk van de thuis-
zorg een stuk efficiénter en het
leven van ouderen veiliger en
betrouwbaarder. De thuiszorg-
verlener zal ervaren dat alle
betrokken partijen elkaar
vinden in een succesvolle en
bevredigende oplossing.
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