Communicatie Centrale

- persoonlijke veiligheid als hoogste prioriteit

Swan CareCom

In een zorgcentrum is het
cruciaal een efficiént en
betrouwbaar communicatie-
en oproepsysteem te hebben,
dat goed functioneert in alle
ruimten in het centrum.
Daarom is een Swan
CareCom de juiste oplossing.

Individuele oplossingen
Ouderen hebben allemaal
verschillende behoeften ten
aanzien van de fysieke
mobiliteit wat flexibiliteit en
snelle veranderingen van de
zorgbehoefte nodig maakt.
Swan CareCom voldoet aan
deze vraag en maakt het de
ouderen mogelijk een
persoonlijke zorgaanbod te
ontvangen die zo veel mogelijk
veiligheid in en vreugde aan
hun leven geeft.

Vrijheid

De draadloze alarmering
geeft veel (bewegings)
vrijheid. Met de Swan

CareCom kan buitenshuis om
hulp gevraagd worden. Het
gebied binnen- én buitenshuis
kan beveiligd worden,
waardoor de oudere vrij kan
bewegen.

Rustig werken

Het personeel kan op een
andere en ongestoorde manier
werken. Het alarm wordt
ontvangen als een duidelijk
TEKST bericht op de
draadloze telefoon. Het
personeelslid kan nu de zorg
afmaken en tegelijkertijd
geinformeerd worden over de
taak die nog gedaan moet
worden. Wanneer een oproep
niet beantwoord wordt, zal een
vervolgoproep automatisch
naar één of meerdere
collega's worden verstuurd.

Vriendelijke
dementiebeveiliging

Met Swan CareCom kunnen
dementiepatiénten vrij rond
een zorgcentrum bewegen.
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Het terrein kan in
verschillende secties worden
verdeeld. Wanneer de
demente persoon een
beveiligd gebied verlaat, kan
discreet gealarmeerd worden.
Het personeel kan deze
persoon vervolgens weer in
veiligheid brengen.

Onbemande

communicatie centrale

Het hart van dit systeem is de
onbemande communicatie
centrale — een PC — voor het
ontvangen en distribueren van
alarmoproepen. Een reserve
stroomvoorziening voorkomt
dat de computer per ongeluk
afgesloten wordt.

Minder geluid, meer kwaliteit
van leven

Wanneer een Swan CareCom
systeem geinstalleerd is,
heerst er een opvallende rust
in het zorgcentrum. Er zijn
geen lampen die oplichten of
piepers die geluid maken. Dus
zowel de ouderen als het
personeel zullen het
zorgcentrum minder lawaaierig
en druk ervaren.

Documentatie /
meldingshistorie

De kwaliteit van de zorg kan
eenvoudig gedocumenteerd
worden met het Swan
CareCom systeem. Alle
informatie van elke oproep
wordt geregistreerd en een
simpele zoekmodule maakt
het zoeken naar de benodigde
informatie eenvoudig.

Geschikt voor de toekomst
Een investering in een Swan
CareCom systeem is ook een
investering in de toekomst.
Voor updaten en uitbreiden
van het draadloze systeem is
geen installatie van nieuwe
hardware nodig.

Een systeem met
verschillende mogelijkheden
Een Swan CareCom systeem
biedt de ouderen een veilige
en beschermende omgeving.
Daarnaast kan het zorg-
verlenend personeel efficiénter
werken. De ouderen, het
personeel en ook de familie-
leden zullen een verbetering
van leven en activiteit in het
zorgcentrum ervaren.
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